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CONCOURS EXTERNE

Section : REPARATION ET REVETEMENT EN CARROSSERIE

Etude d�un produit, d�une rØalisation,
d�un processus, d�un service, d�une

action de maintenance.

DOSSIER SUJET

Le sujet se dØcompose en 2 parties indØpendantes :
Le candidat dispose de 4 heures pour traiter les 2 parties.

* 1Łre partie 

 Remise en Øtat d�un vØhicule : pages 3 / 11 à 10 / 11.

* 2Łme partie 

RØparation et Øtude d�un point d�ancrage d�un vØrin
d�auvent sur un vØhicule E.D.F : page 11 /  11
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1Łre PARTIE : Remise en Øtat d�un vØhicule.

M. Marc DUPONT est victime d�un accident de la circulation. Son vØhicule
( CITROEN C8 ) est endommagØ et nØcessite une remise en Øtat.

On vous demande :

* de complØter dans le dossier rØponses à l�aide du dossier technique, le mode
opØratoire. Le candidat apportera les renseignements complØmentaires à la
rØalisation de l�intervention sur le plan technologique et scientifique.

Les phases à complØter sur le dossier rØponses sont repØrØes avec un ombrage
dans le mode opØratoire.

2Łme PARTIE : RØparation et Øtude du point d�ancrage d�un vØrin sur un
vØhicule E.D.F

Sur le vØhicule EDF qui vous est confiØ pour rØparation du point d�ancrage ( E ) du
vØrin permettant l�ouverture du auvent, le client vous demande d�Øtudier la faisabilitØ
d�un dØplacement de ce point.

On vous demande :

* de conduire une analyse sur le positionnement du point.

Choc Avant Gauche

Limite du choc
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1Łre PARTIE    MODE OPERATOIRE DE REPARATION

Phases Renseignements technologiques et scientifiques,
SchØmas, consignes de sØcuritØ �

100

RØdaction de l�ordre de
rØparation suite au
rapport d�expertise

Renseignements : dossier rØponses pages  02 / 19 et 03 / 19

200
Prise en charge du

vØhicule, et opØrations
prØliminaires avant

travaux de carrosserie

- Avant de dØbrancher la batterie, il est obligatoire de respecter
une temporisation de 1 minute aprŁs coupure du contact avant
toute intervention sur les systŁmes pyrotechniques.
- Isoler les cosses de batteries.

300

Contrôle du train
roulant

Renseignements : dossier rØponses pages  04 / 19 et 05 / 19

400

DØpose des ØlØments
amovibles endommagØs

et des ØlØments
permettant la

restructuration

Se rØfØrer au manuel de rØparation
Remplacement : - bouclier
                           - poutre de pare-chocs
                           - poutre piØtons
                           - projecteur avant gauche
                           - capot moteur
                           - façade groupe moto-ven tilateur + ventilateur
                           -demi-façade bloc avant supØrieure G
                           - condenseur de climatisation

Renseignements : dossier rØponses pages 06 / 19 et 07 / 19

                           - radiateur de refroidissement
DØpose :             - calculateur
DØgrafer :           - les faisceaux Ølectriques
                            - le bloc ABS, les tuyauteries

500
Mise en place du

vØhicule sur Marbre
CELETTE et contrôle du

soubassement

Renseignements : dossier rØponses pages 08 / 19 et 09 / 19

600
Remise en ligne par

vØrinage avant
restructuration

Ancrage du vØhicule
Mise en place de l�Ølingue de sØcuritØ avant la traction.
Ne pas se positionner dans le sens de vØrinage.
Remise en ligne à l�aide d�une Øquerre de traction CELETTE.
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700
Remplacement : Demi-

façade avant assemblØe -
Embout de brancard

assemblØ

PiŁces nØcessaires à  la
rØalisation de la mØthode - Se rØfØrer au dossier technique : pages 12 / 25 à 16 / 25

710

PrØparation piŁce neuve

Tracer puis percer au diamŁtre 8 mm pour soudage ultØrieur par
points bouchons.

720

DØcoupage

DØcouper par fraisage des points
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721
DØcoupage

DØcouper par fraisage des points.
DØposer la demi-façade avant.
DØcouper par meulage des cordons de soudure ( suivant A ).

722

DØcoupage

- Rabattre l�embout de brancard assemblØ.
- DØcouper par fraisage des points.
- DØposer l�embout de brancard assemblØ.

723

DØcoupage

DØcouper par fraisage des points.
DØposer le gousset de brancard.
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730

DØgrafage

PrØparer les bords d�accostage.
731

DØgrafage

PrØparer les bords d�accostage.

740

Traitement anti-
corrosion

Renseignements : dossier rØponses page  10 / 19

741
Traitement anti-

corrosion
ProtØger les bords d�accostage par un apprŒt soudable ainsi que
sur les piŁces neuves.
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750

Ajustage

Poser :
- la fermeture d�embout de brancard
- l�embout de brancard
- la demi-façade bloc avant assemblØe
- le gousset de brancard

Ajuster l�ensemble soit avec l�outillage de marbre, soit a vec une
mesure  mØcanique ou Ølectronique.

DØposer :
- la demi-façade bloc avant assemmblØe
- la fermeture d�embout de brancard

760

Soudage

Souder par points Ølectriques.
Souder par points bouchons au MIG ( suivant B )

Renseignements : dossier rØponses page  11 / 19

Meuler les points bouchons.

761

Soudage

Poser :
- la fermeture d�embout de brancard
- la demi-façade avant assemblØe
Souder par points Ølectriques
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762

Soudage

Souder par points Ølectriques.

763

Soudage

Souder par points Ølectriques.
Souder par cordons successifs au brasage MIG.

764

Soudage

Souder par points Ølectriques.

770
Protection anti-corrosion

PulvØriser de la cire fluide dans les piŁces suivantes :
- brancard avant
- embout de brancard
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780

Peinture des ØlØments
intØrieurs

- Mise en impression
- Mise en apprŒt
- PrØparation teinte, dilution et application

790
Repose radiateur de
refroidissement
Remplissage du circuit

- Liquide de refroidissement prØconisØ par le constructeur
- HygiŁne et sØcuritØ relative à l�intervention

800
Repose condenseur
Remplissage circuit de
climatisation

Repose moto ventilateur

- Fluide rØfrigØrant prØconisØ ( R 134a )
- HygiŁne et sØcuritØ relative à l�intervention

810

Repose et remplacement
des ØlØments amovibles

Remplacement :
- poutre de pare-chocs
- poutre piØtons
- projecteur avant gauche

Renseignements : dossier rØponses page  12 / 19

- capot moteur
- demi façade avant supØrieure

Repose :             - calculateur
Agrafage :          - les faisceaux Ølectriques
                           - le bloc ABS, les tuyauteries

820
Remplacement

prØtensionneur de
sØcuritØ

Renseignements : dossier rØponses page  13 / 19

830

VØrification
- Circuit refroidissement

- Circuit climatisation

- Purges et vØrifications des fuites
- Station de climatisation

840
RØparation aile avant

gauche

- Perforation d�un diamŁtre d�environ 15 mm sous l�optique.

Renseignements : dossier rØponses page  14 / 19
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850

Peinture des ØlØments
extØrieurs

Renseignements : dossier rØponses pages 15 / 19 et 16 / 19

860
RØinitialisation des

systŁmes
- Branchement de la batterie
- RØinitialisation

870

Essai dynamique
- Essai routier simple

880
Livraison - Fiche de livraison
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Mise en situation :   Etude d’un Øquipement de camion E D F

Le client demande de justifier les actions au point E et au point C afin de pouvoir
justifier le dimensionnement des ØlØments.

On donne : 

Le document sujet ( dossier sujet page 11 / 11 )
Les documents techniques ( dossier technique pages 20 / 25 à 25 / 25  ) 
Les documents rØponses ( dossier rØponses pages 17 / 19 à  19 / 19 )

I / RØsolution graphique de l�Øquilibre de l�auvent

On demande :

D�Ømettre les hypothŁses de la rØsolution de l’Øquilibre de l’auvent dans son
montage initial par rapport aux articulations, liaisons, etc�.

II / Analyse de la faisabilitØ d�une modification du point d�ancrage E

Mise en situation :

Le client dØsire changer le point d’ancrage des vØrins sur le panneau.

          On demande :

            D� indiquer les consØquences du dØplacement du point d�ancrage en amont
           et en aval du point E.

Conseil au candidat :

Le jury souhaite apprØcier la capacitØ du candidat à traiter un problŁme technique.
Pour traiter cette question, dØcrivez votre comprØhension du problŁme posØ, donnez-
vous de nouvelles hypothŁses si elles ne figurent pas dans le sujet et ne rejetez
aucune question.
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CONCOURS EXTERNE

Section : RÉPARATION ET REV˚TEMENT EN CARROSSERIE

Étude d�un produit, d�une rØalisation, d�un
processus, d�un service, d�une action de

maintenance.

DOSSIER RÉPONSES

1Łre Partie 

* Phase 100 pages 02 / 19 et 03 / 19

* Phase 300 pages 04 / 19 et 05 / 19

* Phase 400 pages 06 / 19 et 07 / 19

* Phase 500 pages 08 / 19 et 09 / 19

* Phase 740 page 10 / 19

* Phase 760 page 11 / 19

* Phase 810 page 12 / 19

* Phase 820 page 13 / 19

* Phase 840 page 14 / 19

* Phase 850 pages 15 / 19 et 16 / 19

2Łme Partie

* Question I Pages 17 / 19 et 18 / 19

* Question II page 19 / 19
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1Łre Partie

Phase : 100

M. DUPONT est impliquØ dans un accident le 10 janvier 2005. Cette collision ayant
entraînØ des dommages corporels, l�intervention des forces de police fut nØcessaire
et un procŁs verbal d�accident fut dressØ. Les forces de l�ordre examinent le vØhicule
et constatent des dØformations qui rendent le vØhicule impropre à la circulation et le
classe en procØdure VGA. Pour ce faire, elles s�appuient sur le fascicule en leur
possession qui dØcrit les dommages entraînant une prØsomption de dangerositØ du
vØhicule.

I / Donnez la signification du sigle VGA et expliquez la ou les procØdures d�un
vØhicule classØ dans cette catØgorie. Indiquez les diffØrentes fonctions de
l�expert  dans le dØroulement de cette procØdure.
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Suite au rapport d�expertise, il s�avŁre que le montant des rØparations se situe en
dessous de la valeur vØnale du vØhicule. Ce sinistre correspond à une procØdure de
type RIV.

II / Est � il possible de classer un vØhicule RIV et VGA dans une mŒme
procØdure ? Justifiez votre rØponse.

III / L�ordre de rØparation est Øtabli suite au rapport d�expertise. Ce document
ne paraissait pas indispensable au client M. DUPONT. Ce dernier pensait que le
rapport d�expertise Øtait suffisant pour commencer les travaux de rØparation
carrosserie.
Expliquez l�utilitØ de ce document.
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Phase : 300

Le rapport d�expertise prØvoit un contrôle du train roulant afin de s�assurer de la
gØomØtrie du vØhicule et d�Øviter une dØpose mØcanique en vue du contrôle
tridimensionnel.
Le rØparateur constate une usure anormale sur le bord extØrieur du pneumatique droit et
l�indique au client. Ce dØfaut, indØpendant du sinistre est notifiØ sur l�ordre de rØparation.

I / Le mode opØratoire de contrôle du train roulant  d�un C8 CITROEN vous
indique qu�il est nØcessaire de respecter les pressions des pneumatiques ainsi
qu�une assiette de rØfØrence.

1-1 / Expliquez la raison et indiquez les consØquences du non respect de
cette procØdure.

1- 2 / Indiquez les valeurs des hauteurs à respecte r pour rØaliser le
contrôle sur ce vØhicule.

H1 :

H2 :

II / ComplØtez le tableau de relevØ ci-dessous à l�aide des donnØes
constructeur ( dossier technique page 9 / 25 ).

GØomØtrie du train roulant RelevØ

Droite             Gauche

Valeurs
constructeur

Chasse Non rØglable    3 ° 20�             3 ° 25�

ParallØlisme RØglable     0 ° 8�              0 ° 9�

Pivot Non rØglable   12 ° 10 �         12° 10�

Carrossage Non rØglable    1 ° 10�            0 ° 10�

Angle inclus
( - constante de 90 ° )

Non rØglable   13 ° 20�          12 ° 20�

GØomØtrie du train arriŁre

ParallØlisme Non rØglable     0 ° 22�            0 ° 20�

Carrossage Non rØglable     1 ° 10�            1 ° 15�
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III / Analysez les rØsultats et soumettez les propositions de rØparations
Øventuelles.

IV / ReprØsentez graphiquement l�angle de chasse, de pivot et de carrossage
correspondant à ce type de vØhicule. Indiquez leurs fonctions dans le
comportement dynamique du vØhicule.
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Phase : 400

I / Au cours de l�accident, le fluide rØfrigØrant ( R 134a ) ne s�est pas dissipØ.
Indiquez les prØcautions liØes à l�intervention sur la dØpose du condenseur.
Citez et expliquez les mesures de protection individuelle.

II / En cas d�inhalation, indiquez les procØdures de prØcaution et de sØcuritØ
relatives à ce problŁme.

III / Citez les particularitØs physiques d�un fluide rØfrigØrant de type R 134a du
C8.

IV / Le gaz rØfrigØrant R 12 n�est plus employØ sur les vØhicules depuis 1995 .

4-1 / Citez la raison principale.
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4-2 / Vous devez remplacer le condenseur d�un vØhicule ØquipØ d�une
climatisation avec un gaz rØfrigØrant R 12. Est-il possible d�effectuer
cette intervention en remplaçant le gaz R 12 par le  R 134a sans aucun
problŁme. Justifiez.

V / Expliquez le principe gØnØral de la climatisation de ce vØhicule en
complØtant le schØma ci-dessous reprØsentant le circuit du fluide rØfrigØrant
( nom et fonction des ØlØments, Øtat du fluide, pression et tempØrature ).

COMPRESSEUR

Comprimer le fluide
frigorigŁne à l�Øtat
gazeux.

Gaz basse pression
Basse tempØrature

Gaz haute pression
Haute tempØrature
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Phase : 500

Le contrôle du soubassement est exØcutØ à l�aide d�un systŁme  de contrôle à piges
rØglables   « METRO 2000 CELETTE ».  

I / Donnez le principe d�une mise en assiette. Expliquez le mode opØratoire afin
de rØaliser cette opØration sur ce vØhicule C8 avec le type de contrôle
tridimensionnel ØnoncØ ci-dessus. Justifiez et prØcisez le choix des points.

II / ComplØter le tableau ci-dessous à l�aide de la  fiche constructeur ( dossier
technique pages 10 / 25 et 11 / 25 ) en indiquant les côtes constructeur et les
Øcarts. Les autres points ne sont pas dØformØs.

Points     CôtØ OX OY OZ

Const. RelevØ Ecarts Const. RelevØ Ecarts Const. RelevØ Ecarts
Droit 300 578

488
40

1
Gauche 315 574

484
45

Droit 415 531 30
2

Gauche 425 528 33



2A71-59

Dossier réponses 5 000332-C27

III / Analysez le tableau afin de représenter la dé formation dans les 3
dimensions de l’espace à l’aide d’un graphique.


